PROBLEMAS CON
ELALUMBRADO PUBLICO

Si detectas alguno de estos problemas, dendncialo
ante la empresa eléctrica

LAMPARA INOPERATIVA
La lampara estad apagada o
con encendido intermitente.

PASTORALROTO O MAL
ORIENTADO

Cuando la luminaria o el

o mal orientado.

pastoral esta roto, desprendido

~

CALLES
ILUMINADAS,
CALLES MAS
SEGURAS

FALTA DEUNIDAD DE
ALUMBRADO PUBLICO

Falta el poste donde antes si
hubo o falta la luminaria.

DIFUSOR INOPERATIVO
La pantalla que protege la '
luminaria estd rota, colgada,
se ve opaca o no existe.

Osinergmin

Las ramas de un drbol interfieren
y originan zonas oscuras en la
pista y vereda. P
-
-

IMPORTANTE: Exige que te entreguen un cédigo de denuncia por cada deficiencia reportada, y consérvalo.

2

¢COMO DENUNCIAR?

Puedes denunciar por escrito, correo electrénico, pagina
web, via telefénica o personalmente en las oficinas de
atencion al pablico de la empresa eléctrica.

En tudenuncia debes indicar:

Nombre, DNI y teléfono.
El tipo de deficiencia que estas denunciando.

La ubicacién del poste (direccién mas cercana).

DEFICIENCIA

Lampara inoperativa

PLAZOS

Pastoral roto o
mal oentado

Falta de unidad de
alumbrado publico

a seguir

Interferencia de darbol

Difusor inoperativo

\.
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